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Inbjudan till ett forskningsprojekt

Det finns alltid en organisatorisk gransdragning mellan olika yrkes- och
arbetsomraden. Hur vél denna &n gors kan det i samarbetet dver grinserna uppsté
hinder och missforstdind som medfor forsdmrad kvalitet och bristande effektivitet 1
insatserna. Man kan 1 praktiken observera sadana problem genom de manga enskilda
fall som “hamnar mellan stolarna”. Dessa svarigheter finns inom alla arbetslivets om-
rdden. Vi kommer emellertid i just detta forskningsprojekt att fokusera pa de problem
som finns inom den kommunala hélso- och sjukvérden.

Det liter i manga resonemang som att dessa oldgenheter létt skulle kunna l9sas ge-
nom ett “battre samarbete”. Omvérlden kan tolka dessa uttalanden som att det dr de
anstéllda sjdlva som av ndgon anledning inte vill eller kan samarbeta trots att detta i
princip vore mdjligt. De anstdllda kan ocksé anklagas for forsummelse. Man gor dér-
med ett komplext organisations- och ledningsproblem till ett personligt problem for
dem som é&r berdrda. Ett flertal studier som gjorts av Forbundet Sveriges Arbetstera-
peuter (FSA) visar att detta dr oldmpliga forklaringar. Dessa forklaringar bidrar i sig
till en forsdmrad arbetsmiljo.

Vart intresse 1 just detta projekt bottnar i att den arbetsterapeutiska verksamheten &r
starkt beroende av ett vil fungerande interdisciplinért samarbete for att arbetstera-
peuters interventioner skall {4 full effekt. Nar det man strévar efter, och vet vore mgj-
ligt att dstadkomma, hindras eller till och med omintetgérs av andra aktorers ingri-
panden eller brist pé ingripanden upplever arbetsterapeuterna stor frustration. Denna
frustration har visat sig vara en stor hélsorisk. Den dr emellertid ocksa en signal pa att
vérden inte har den kvalitet som den skulle kunna ha inom ramen for de resurser som
redan finns.

FSA har under flera ar genomfort ett stort antal studier pa detta tema for att komma
till rdtta med sina medlemmars arbetssituation och arbetsmiljoproblem. Dessa studier
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har nu lett fram till en precisering av ett antal samarbetsfragor, som man ser som an-
geliigna att komma till riitta med. Aven om dessa #r knutna till arbetsterapeuternas
arbetsfélt sd verkar de ha stora principiella likheter med aktuella samarbetsfragor
inom hela hélso- och sjukvardens omréde.

FSA har nu initierat ytterligare en studie for att fordjupa kunskapen om négra av des-
sa fenomen och mer i detalj precisera de existerande samarbetsproblemens karaktér.
Vi tror att denna studie med fordel skulle kunna breddas och bli av virde for en be-
tydligt storre krets bdde genom sitt innehall och genom sin metodik.

Vi menar séledes att den allménna kunskapen om det interdisciplinira samarbetets
natur behover 6ka. De svérigheter som anstéllda i vrden upplever maste belysas batt-
re &n som nu 4r fallet. Kunskapen p& omrédet skulle inte bara behdva utvecklas pé
bred front. Den skulle ocksd behdva samlas av ndgon relevant institution sé att
genomforda studier i olika delar av vard och omsorg kan ge kraft och relief at var-
andra.

Utgangspunkten for detta projekt &r att den professionella aktér som drabbas av sam-
arbetsproblem upplever sina insatser som “meningslosa droppar i havet”. Mycket av
det man gjort rinner ut i sanden. Man fér anstranga sig allt hardare for att uppréatthélla
sin professionella heder och sin egen professions etik. Detta dr oonskat bade ur hilso-
och effektivitetssynpunkt.

Med ett interdisciplindrt samarbete menar vi ett samarbete dér insatser och ansvar inte
kan delas upp en ging for alla. Insatser och ansvar kan heller inte formuleras i en fast
plan. Den mest relevanta insatsen av en aktor dr beroende av andra aktorers agerande
och de unika forhéllanden som géller i varje enskilt fall. Vad som &r verksamt ena
géngen och for en patient &r inte lika lampligt for en annan patient 4ven om de yttre
forhallandena kan verka lika. Processen dr dynamisk och patienters behov och bered-
skap att samarbeta kan ocksa vixla dver tid. Kvaliteten pd vdrden &r darfor beroende
av de dverviaganden som varje professionell aktdr — var for sig och tillsammans med
andra — l6pande gor i det enskilda fallet och 1 varje situation.

Den studie som nu har pabdorjats av FSA provar tva tdnkbara orsaker till de samar-
betsfriktioner som uppstér i samarbetet dver ansvars- och organisationsgrénser. Den
ena 4r att sjilva meningen med arbetsterapeutens intervention missas eller misstolkas
av kolleger och medaktorer. Dessa kan inte forsté vilka 6verviganden som gjorts och
kan dérfor inte ta vara pa och folja upp interventionen pa ett bra sitt. Den andra ar att
arbetsterapeuten stéller krav och forvéntningar pa dvriga i systemet som &r orealistis-
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ka och for dessa aktorer inte mojliga att uppfylla. Sddana krav kan stillas i1 de bista
avsikter och utifrén arbetsterapeutens vélgrundade professionella ambition och etik.

Studien utgdr saledes frén att det snarare &r ett gemensamt kunskapsproblem én ett
organisationsproblem som skall belysas. Om man kunde dstadkomma en forbéttrad
och tvérprofessionell kunskapsplattform for de besvir och vardproblem fallen handlar
om sa skulle sannolikt de berorda sjélva kunna 16sa upp friktionerna.

Vi tror att samma grundproblem finns inom de flesta omraden i virden. For att kom-
ma fram till en sddan, for flera professioner forenlig kunskapsplattform, krévs en kre-
ativ dialog mellan respektive yrkesforetrddare. Denna dr uppenbarligen inte sa létt att
astadkomma och i projektets fardriktning ligger ocksa att utforska vad som hindrar
och forsvarar sddana aktiviteter.

FSA har som start for denna dialog utarbetat femton exempel. Dessa dr inlimnade av
yrkesverksamma arbetsterapeuter inom den kommunala hélso- och sjukvarden. De
beskriver ett antal vanliga tillfdllen da arbetsterapeuter upplever frustration over att
deras insatser och kunskaper inte f6ljs upp och kan bli nyttiggjorda av andra aktorer.

Dessa femton exempel har dérefter bearbetats i en mindre arbetsgrupp for att ocksa
tydliggora hur exemplen ar kopplade till arbetsterapeuters kunskapsbas och profes-
sionella ambitioner. De har avslutningsvis tematiserats med utgangspunkt fran
arbetsterapeuters yrkesparadigm. Vi menar att de dérfor kan fungera som underlag for
en kreativ dialog over yrkesgrianserna inom denna gren av vard och omsorg.

Genom samtal vill vi nu utforska i vad mén det finns grundldggande skillnader mellan
aktuella yrkesgrupper i synen péd dessa exempel. Sddana samtal kan ddrutdver visa i
vad man de praktiska forutsdttningar inom vilka man tvingas agera, kan innebéra risk
for att olika personalkategorier i praktiken motverkar varandra snarare dn samverkar.

Vi inbjuder nu flera institutioner och arbetsplatser att ta del av studiens nésta steg.
Nista steg bestar av att FSA bjuder in grupper av kolleger inom andra yrken pa nagra
platser i landet kring samtal om dessa fallbeskrivningar. Genom dessa samtal hoppas
vi att skillnader och likheter mellan de olika aktuella aktdrernas arbetsvillkor och
kunskapsplattformar skall kunna synliggoras.
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Vi anvinder samma arbetssitt for detta nésta steg som i tidigare studier — nimligen
fokusgrupper. Dessa fokussamtal kommer att ledas och dokumenteras av
Samarbetsdynamik AB. Precis pd samma sitt som i tidigare studier kommer doku-
mentationen att bearbetas inom fokusgruppen tills alla deltagare finner att den kan
goras publik och ér en sakligt korrekt spegling av det samtal som fordes.

Vi ser nu gérna att fler intressenter ansluter sig. Detta kan ske pd en méingd olika sétt
beroende pd 6nskemal och ambition. Man kan forslagsvis “hidnga pd” med egna yr-
kesgrupper dir samtalen kan vara del av pdgdende kompetensutvecklingsaktiviteter
och vidareutveckling av den egna varden. Man kan ocksd genomf6ra parallella och
liknande projekt. Vi kan dessutom skapa speciella samarbetsformer med vilka andra
intressenter kan ges mojlighet att folja projektet, ta del av dess metodik och diskutera
dess resultat.

Intresserade kan ta kontakt med Samarbetsdynamik AB for ytterligare information.
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