ISTALLET FOR ENKATER
WORKSHOP I NORRKOPING 23.3.2006

Arbetslivet har 1 dag behov av olika former av empiriskt material for att beskriva olika
samarbetsfragor och organisatoriska forhallanden. Man har hittills varit hanvisad till enkiter,
personliga intervjuer och gruppintervjuer. Dessa arbetssatt ger emellertid en mycket
begransad information om de fenomen man vill studera och samtala om och ar darfor till foga
hjalp nar svarigheterna skall atgardas.

Vi har istallet under mer an femton ar anvant oss av en utvecklad form av fokusgrupper. Vi
menar att dessa ger ett underlag som ar battre anpassat till de fragor man behover ha belysta
och som man gemensamt behover diskutera. Vi utgar alltid fran partnerskapet som en viktig
princip i generering av data. Vara insatser blir darfor alltid ett led i forsoken att skapa
valgrundade samtal inom verksamheten om det man gor tillsammans.

Var typ av fokusgrupper kan darfor anvandas for en mangd olika andamal som exempelvis
kommunikation mellan ledning och medarbetare, mellan olika professioner, mellan olika
enheter, mellan uppdragsgivare och uppdragstagare och mellan myndigheter och medborgare.
Vi anvander dem ocksa i uppdrag som kallas verksamhetsutveckling, utvardering,
kvalitetssakring och inspektion.

Vi utgar i denna workshop fran var rapport 93: "Frageformularens kris” och rapport 106:

”Metodologisk plattform for var anvandning av fokusgrupper och fokusberattelser” samt ett
stort antal andra metodbeskrivningar fran aktuella uppdrag.

Vi inleder med att beratta om:
*  Varfor, hur och nar man kan anvénda fokusgrupper
* Vad vi vet att en sadan insats kan bidra till
* Vad vi uppfattar som direkt olampliga fragestallningar att bearbeta

* Hur vi ser fokusgrupper ur ett samhalls- och vetenskapligt perspektiv

* Vi illustrerar resonemangen med aktuella exempel fran vara projekt och knyter darvid
1 dialogens form an till deltagarnas egna erfarenheter, funderingar och situation



