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BAKGRUNDEN TILL VARA SAMTALSSEMINARIER

Fran hierarki till niatverk

Nitverksstrukturer skapar nya maktforhallandena som skiljer sig fran de vi har varit vana vid
under industrisamhillet. I natverksstrukturer dr det kommunikationen mellan ménniskorna,
och inte normativa beslut och atgirder fran olika lokala makthavare, som &r den
sammanhéllande kraften. Méanga kénner sig vilsna i denna nya vérld. De ar vana vid den
gamla hierarkiska strukturen och forstar inte de sociala fenomen som uppkommer. De vet
dérfor inte heller hur de kan paverkas. Ett skal till forvirringen dr att ndtverksstrukturer kraver
analyser och resonemang som bygger pa att minniskor dr autonoma medan hierarkiska
bygger pa att de &r utifranstyrda. Detta fordndrar kraftigt alla analyser och resonemang.

Nya arbetsrelaterade samarbetsfragor

Enskilda engagerade medarbetare moter saledes i dag en stor méngd nya arbetsrelaterade
svérigheter som de behdver 16sa 1 samverkan med andra. Darfor efterfrdgas numera sa kallad
social kompetens. Detta begrepp leder emellertid tanken fel. Vad det handlar om ér inte 1
forsta hand nagra personliga egenskaper som man dr fodd med utan formagan att forsta och
bidra till olika samverkansmonster i ett ndtverk. Forr var det viktigast att vara omtyckt och
skapa goda relationer eftersom de stora samordningsproblemen kunde 16sas med hjélp av
overgripande atgirder fran ledningen, med nya rutiner eller en forbattrad arbetsorganisation. I
dag kan sadana dtgirder pa grund av nétverksstrukturen vara verkningslosa eller till och med
motriktade.

Unika samverkansformer maiste skapas lokalt

Dagens verksamheter fungerar alltmer genom lokala 6verenskommelser och uppkomsten av
lokala samverkansformer som skiljer sig fran arbetsplats till arbetsplats och situation till
situation. Dessa formas genom de samtal som fors mellan medarbetare i deras korta kontakter
med varandra, pa ledig tid och pa olika moéten. I dessa samtal formas forestillningar om
verksamheten, uppgiften och samarbetet som sedan styr handlandet och olika beslut och
atgdrder. Detta kallades forr den "informella" organisationen. I dagens arbetsliv har siledes
denna informella bas for verksamheten starkt dkat i betydelse. Det r lika viktigt att denna
informella struktur fungerar vil som att ledningsarbetet och den formella organisationen
fungerar.
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Texter och system styr inte liingre

En viktig konsekvens av detta dr att texter inte styr verksamheten s& som var fallet forr. Nya
texter och nya system medfor darfor inte automatiskt dnskade fordndringar i verksamheten.
Dessa texter och system behandlas och tolkas genom de samtal som f6rs lokalt. De kan darfor
fa helt ovintade effekter om de inte bygger pa en praxis som ménniskorna kan forsta och
medverka i.

Diskursen som ett medel att forsti forindringar

Faktiska verksamhetsforandringar &r numera kopplade béde till fordndringar i lokala samtal
och 1 fordndringar i de texter och system som styr verksamheten. Bron mellan dessa bada ar
det vi kallar diskurs. Diskursen, sd som det pratas och skrivs, dr det offentliga samtalandet 1
nétverket som skiljer sig fran det lokala. Fran detta offentliga samtalande hdmtas begrepp,
resonemang och forestillningar som man sedan anvander sig av i de lokala samtalen. I dessa
véaxer det sedan i sin tur fram nya idéer, begrepp och beskrivningar som omvandlas till texter
och andra resonemang som bidrar till den offentliga samtalet.

Att skapa en bro mellan det personliga och offentliga

Det blir séledes allt viktigare for oss alla att kunna dra gransen mellan vad som dr personliga
svarigheter, vilka méste 16sas lokalt, och vad som &r verksamhetsproblem som maste
diskuteras gemensamt. Bron mellan enskilda samtal och den offentliga diskursen maste
stirkas. Personliga och lokala svarigheter och problem maste kunna omvandlas till
gemensamma och dvergripande fragor och gemensamma och 6vergripande resonemang och
overviganden maste kunna omvandlas i ett personligt och lokalt handlande. Det &r i denna
transformation som samtal och texter spelar en ny och avgorande roll.

Samtalsseminarier for personer som vill medverka till vialgrundade samtal

Véra samtalsseminarier syftar till att bidra till vilgrundade diskurser sa att man lokalt genom
samtal, resonemang och dverenskommelser kan hantera svarigheter och problem som man
inte kan 16sa med konventionella organisations- och ledningsatgarder. De syftar till att lyfta
upp fragor och problem som upplevs i praktiken sa att de kan diskuteras och atgirdas genom
overgripande atgirder och gemensam problemldsning och de syftar slutligen till att formedla
erfarenheter frdn den offentliga diskursen in i de lokala samtalen.



